GMINNY OSRODEK pOMOCY
SPOLECZNE} W NEDZY

ul. Janz Pawia

Il 41a/1, 47-440 NEDZA

c A 37
tel. 32 410 20 50, 32 414 72 3

ZAPYTANIE OFERTOWE 9/2022

1. Nazwa oraz adres zamawiajacego:

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Nedzy
ul. Jana Pawla II 41a/1; 47-440 Nedza

I1. Przedmiot zamowienia:

Przedmiotem zaméwienia sa: dostawa ,,opasek bezpieczenstwa” - urzadzen do $wiadczenia ustugi opieki

na odleglosé na rzecz oséb starszych - mieszkaficow Gminy powyzej 65 roku zycia oraz $wiadczenie

ushugi obstugi systemu polegajacego na sprawowaniu catodobowej opieki na odlegtos¢ nad seniorami

przez centrum monitoringu.

III. Szczegélowy opis przedmiotu zaméwienia:

L

Mieszkaficom Gminy - seniorom w wieku 65 lat i wigcej zostanie zapewniony dostep do ,,opaski
bezpieczenstwa” potaczonej z ustuga catodobowe;j teleopieki.

Zakres przedmiotu zaméwienia obejmuje w szczegdlnosci:

Dostawe fabrycznie nowego sprzetu (w prognozowanej liczbie 10 sztuk) - opasek na
nadgarstek spelniajacych minimum 3 wymagania okreslone w Programie Ministerstwa Rodziny
i Polityki Spotecznej ,, Korpus Wsparcia Senioréw” na rok 2022, tj.:

- przycisk bezpieczenstwa

- sygnat SOS,

- detektor upadku.

- czujnik zdjecia opaski,

- lokalizator GPS,

- funkcje umozliwiajace komunikowanie si¢ z centrum obstugi i opiekunami,

- funkcje monitorujace podstawowe czynnosci zyciowe (puls i saturacja) wraz z kartg SIM
(koszt zakupu karty SIM ponosi Wykonawca), ktére zapewnig seniorom mozliwos¢
wywolania sygnatu SOS oraz kontakt glosowy z konsultantem telecentrum.

Dostarczony sprzet powinien by¢ latwy w uzytkowaniu dla osoby starszej, posiada¢
maksymalnie 1 przycisk na obudowie. Koszty zwigzane z aktywacja numeru oraz abonament
dla karty SIM powinny by¢ zawarte w cenie dostawy.

Dostarczony sprzet musi by¢ wyposazony w kompletny zestaw: fadowarke(zasilacz), adapter i
kabel zasilajacy.

Swiadczenie ustug catodobowej (24h) teleopieki dla uzytkownikéw opasek, utrzymywanie
telecentrum w gotowosci w okresie obowiazywania umowy poprzez zatrudnienie odpowiedniej
ilodci ratownikéw medycznych (minimum 8) zapewniajace gwarancje $wiadczenia ustugi w

trybie 24/7/365. Centrum powinno byé wyposazone w technologie informacyjno-



komunikacyjne pozwalajace na monitorowanie zgloszei SOS  przychodzacych od
podopiecznych, automatyczng identyfikacje osoby wzywajacej pomocy, kontakt glosowy i
przyzywania natychmiastowej pomocy po otrzymaniu sygnahu.

e. Przeszkolenie uzytkownikéw opasek oraz pracownikéw wskazanych przez Zamawiajacego z
zakresu obstugi urzadzenia oraz zasad $wiadczenia ustugi.

f. Zamawiajacy wymaga, by Wykonawca wskazal producenta oraz model wymaganych
przedmiotéw. Bledne wskazanie producenta lub modelu wymaganych produktéw lub
wskazanie produktu, ktéry nie spetnia minimalnych wymogow okreslonych w zapytaniu
ofertowym spowoduje odrzucenie oferty w catosci.

g. Zapewnienie dziatajacego sprzetu, opieki gwarancyjnej dostarczonego sprzgtu oraz wsparcia
technicznego przez caly okres obowigzywania umowy.

h. Wykonanie testu faczno$ci urzadzenia przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi teleopieki dla
danego uzytkownika opaski.

i. Zapewnienie catodobowych dyzuréw ratownikow medycznych. Zamawiajagcy wymaga
zatrudnienia przez Wykonawce w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca
1974 r. - Kodeks pracy: Dz. U. z 2020r. poz.1320 tj.: na podstawie umowy o pracg 0séb
wykonujacych czynnosci w zakresie realizacji przedmiotu zamoéwienia, o ktorych mowa w
zdaniu powyze;j.

j. Do obstugi teleopieki wymagana jest obecno$¢: przynajmniej 2 ratownikéw medycznych na 1
zmianie, przez 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobg. Osoby zatrudnione na tych stanowiskach
musza posiadaé kwalifikacje zgodne z ustawa z dnia 8 wrzeénia 2006 r. o Pafstwowym
Ratownictwie Medycznym (Dz. U. 2021 poz. 2053).

k. Przedstawienie Zamawiajacemu raportu o ilosci i rodzaju podjetych dziatan oraz ilosci

wywolanych sygnatéw za pomoca ,,przycisku SOS” w catym okresie obowigzywania umowy.

IV. Termin wykonania zaméwienia:
- dostawa opasek w terminie 14 dni od daty zawarcia umowy,

- $wiadczenie ustugi od dnia dostawy opasek do dnia 31.12.2022r.

V. Opis warunkéw udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelnienia
tych warunkow:

O udzial w postepowaniu moga ubiega¢ si¢ wykonawcy, ktorzy speniaja nastepujace warunki udziatu

W postgpowaniu:

- posiadanie przez wykonawce do$wiadczenia w realizacji dostaw opasek bezpieczefistwa wraz z
wykonywaniem ustug obstugi (abonamentu teleopieki) opasek bezpieczenstwa, tj. zrealizowal w
okresie ostatnich 3 lat przed terminem sktadania ofert min. 10 ustugi dla minimum 10 zamawiajacych
obejmujace kazda z ustug: dostawy co najmniej 40 opasek wraz ze Swiadczenie ustugi teleopieki przez

okres co najmniej roku.



- Wykonawca jest podmiotem wykonujacym dziatalno$¢ leczniczg, wpisanym do odpowiedniego
Rejestru. Jako potwierdzenie zaoferowania funkcjonalnosci, nalezy dofaczy¢ do oferty aktualny

wydruk z Rejestru https://rpwdl.csioz.gov.pl/

- Wykonawca dysponuje ratownikami medycznymi skierowanymi przez wykonawce do realizacji
zaméwienia posiadajacymi kwalifikacje zgodne z ustawg z dnia 8 wrzesnia 2006 r. o Panstwowym

Ratownictwie Medycznym.

VI. Opis sposobu przygotowania oferty:

Wykonawca winien ztozy¢ w ramach oferty:

1. wypetiony formularz ofertowy zgodny z wzorem stanowiacym zatgcznik nr 1 do Zapytania,

2. referencje na potwierdzenie spelniania warunku udzialu w postepowaniu oraz na potwierdzenie
posiadanego doswiadczenia ocenianego w ramach kryteriéw oceny ofert,

3. karty katalogowe oferowanych urzadzen lub inne dokumenty na potwierdzenie posiadania przez
opaski wymagan opisanych przez Zamawiajacego w rozdziale IV punkt 2a powyzej,

4. dokumenty na potwierdzenie posiadania przez opaske dodatkowych funkcjonalnosci ocenianych w
ramach poza cenowego kryterium oceny ofert.

5. dokumenty potwierdzajace umocowanie osoby skfadajacej oferte.

6. O$wiadczenie dotyczace niepodleganiu wykluczeniu z postgpowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. 0 szczegoblnych
rozwiazaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stuzacych ochronie

bezpieczenstwa narodowego.
VIIL Opis kryteriéw, ktorymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty:

1. Cena (maksymalne wynagrodzenie calkowite): S0%
W niniejszym kryterium Zamawiajacy przyzna punkty ofercie proporcjonalnie do wysokosci kwoty
catkowitego maksymalnego wynagrodzenia. Wykonawca moze otrzymaé w tym kryterium

maksymalnie: 50 pkt. Punktacja zostanie wyliczona wedtug wzoru:
(Oferta z najnizsza cena / Cena oferty badanej) x 50% x 100 = liczba punktow.

2. Funkcje uzytkowe produktu: 20%

W niniejszym kryterium Zamawiajacy przyzna dodatkowe punkty ofercie, jezeli wykonawca wykaze,
ze oferowany produkt jest fatwy i prosty w obstudze, oraz trwaly. Wykonawca moze otrzymaé w tym
kryterium maksymalnie: 20 pkt. Punktacja zostanie wyliczona wedtug zasady:

1) urzadzenie posiada mozliwos¢ fadowania indukcyjnego — 20 pkt.

Oferowane urzadzenie, wskazane w tresci oferty, winno posiada¢ powyzsze funkcjonalnosci na dzief
sktadania ofert.

3. Doswiadczenie: 30 %



W niniejszym kryterium Zamawiajacy przyzna dodatkowe punkty ofercie, jezeli wykonawca wykonat
lub stale wykonuje przez ofert co najmniej roku ustuge catodobowej teleopieki wykraczajaca zakresem
ponad minimalny wymog Zamawiajacego, stanowiacy warunek udziatu w postgpowaniu przez okres
minimum 1 roku, potwierdzony referencjami.
Zamawiajacy przyzna dodatkowe punkty za wykonanie do 10 ustug ponad wymagane w ramach
warunku udzialu w postepowaniu, a polegajace na zrealizowaniu w okresie ostatnich 3 lat przed
terminem sktadania ofert ustug na rzecz odrebnych zamawiajacych obejmujacych kazda z ustug dostawy
co najmniej 40 opasek kazda oraz $wiadczenie ustugi teleopieki przez okres co najmniej 10 miesigcy.
Wykonawca moze otrzyma¢ w tym Kryterium maksymalnie: 30 pkt.
Punktacja zostanie wyliczona wedfug zasady:

1) wykonanie 1-5 ustug: 10 pkt albo

2) wykonanie 6-10 ustug: 30 pkt

IX. Miejsce i termin skladania ofert:

Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 12.07.2022r. do godz. 12:00 w jednej z powyzszych form:

pisemnej (osobiscie lub listownie), na adres Zamawiajgcego:

Gminny Osérodek Pomocy Spotecznej w Nedzy ul. Jana Pawta II 41a/147-440 Nedza w zaklejonej
kopercie z dopiskiem ,, Oferta na dostawe opasek bezpieczenstwa i Swiadczenia ustugi telemedycznej”
(liczy sie data wptywu do siedziby Zamawiajacego);

- w wersji elektronicznej na adres e-mail: ops_nedza@pro.onet.pl

(skan podpisany przez wykonawce lub tez oferta podpisana elektronicznie)
- Otwarcie ofert nastapi w dniu 14.07.2022r. o godz. 11.00

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia dodatkowych negocjacji z wybranym
Wykonawe3.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od zlozenia zaméwienia badz zmodyfikowania
jego wielkosci w przypadku wigkszej lub mniejszej ilosci zainteresowanych podopiecznych lub
braku dostatecznych §rodkéw na realizacje zaméwienia.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo swobodnego wyboru oferty wraz z mozliwoscig
uniewaznienia postepowania bez podania przyczyny.

Z postepowania wylaczeni zostang oferenci nie spelniajacy warunkéw okreslonych w Opisie
zamowienia.

Wykonawca moze zlozyé tylko jedng oferte, Zamawiajacy nie dopuszcza ofert czesciowych i
wariantowych.

Jezeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne czesci sktadowe, wydaja sig razaco niskie w stosunku
do przedmiotu zaméwienia lub budza watpliwosci Zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania

przedmiotu zaméwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi w dokumentach zamoéwienia lub



wynikajacymi z odrebnych przepisOw, zamawiajacy zada od wykonawcy wyjasnien, w tym ztozenia

dowoddéw w zakresie wyliczenia ceny lub kosztu, lub ich istotnych czesci sktadowych.

W toku badania i oceny ofert zamawiajacy moze zada¢ od wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci
zlozonych ofert oraz zalaczonych dokumentéw. Niedopuszczalne jest prowadzenie migdzy
zamawiajacym a wykonawca negocjacji dotyczacych ztozonej oferty oraz dokonywanie jakiejkolwiek
zmiany w jej tresci, za wyjatkiem poprawienia w ofercie:
e oczywistych omylek pisarskich,
e oczywistych omylek rachunkowych, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych
dokonanych poprawek,
e innych omylek polegajacych na niezgodnoéci oferty z dokumentami zamoOwienia,
niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty

- niezwlocznie zawiadamiajac o tym wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

Postepowanie prowadzi i osoba uprawniona do kontaktow ze strony Zamawiajacego jest: Renata Bienia
tel. 573 368 443
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